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STRESZCZENIE

W warunkach niezwykle szybkiego postepu, wiedzy i techniki medycznej, pielggniarstwo XXI wieku tworzy swdj nowy wizerunek.
Zmianie ulega zakres dziatan pielggniarki i otwieraja si¢ nowe dziedziny wiedzy pielggniarskiej. W dobie wielkiego postgpu i przemian
spoteczno-politycznych zachwianiu ulega §wiat wartosci. Odzwierciedleniem tego jest coraz wigkszy dystans dzielacy ludzi od siebie
i chtod emanujacy w kontaktach interpersonalnych. Znamienny dla wspotczesnego spoteczenstwa polskiego kryzys wartosci nie po-
winien dotyczy¢ pielegniarek, zwlaszcza sprawujacych opieke nad pacjentem neurochirurgicznym. W oddziatach neurochirurgicznych
hospitalizowani sg pacjenci, cz¢sto nieprzytomni, z zaburzona $wiadomoscia, afazja, niedowtadami i wymagajacy catkowitej, komplek-
sowej opieki pielegniarskiej na najwyzszym, profesjonalnym poziomie. Pielggniarstwo jest nauka, ktorej zrodlem i esencja jest troska
o czlowieka. Wymaga ona specyficznego kontaktu z druga osoba. Pielggniarka traktuje pacjenta jako cztowieka, nie jako przedmiot
i komunikuje mu, ze troskliwo$¢ stanowi istotg postgpowania opiekunczego. Ta blisko$¢ w troskliwosci zobowiazuje pielggniarke do
chronienia ludzkiej godnosci i cztowieczenstwa. Umiejetnosc ta przybliza cztowiekowi cztowieka nie tylko w aspekcie psychologicz-
nym, ale rowniez etycznym. Celem niniejszej publikacji jest zwrdcenie uwagi srodowisk pielggniarskich na wspdtczesne wyzwania
stojace przed pielegniarka i wskazanie na etyke i odpowiedzialnos¢ zawodowa, ktéra jest elementem niecodzownym w pracy pielegniarki
i decydujacym o powodzeniu leczenia.

Stowa kluczowe: pacjent neurochirurgiczny, kompleksowa opieka, troska o cztowieka, etyka, odpowiedzialno$¢ zawodowa.

SUMMARY

In the very fast progress conditions, knowledge and medical technology, nursing of the 21 st century creates its new image. The scope of
nurse’s activities still evaluates and there are formed new areas of nursing knowledge. In the period of great progress, social and politi-
cal transformations, the world of values is shaken. This process has its reflection in increasing distance between people and coldness in
interpersonal contacts. This crisis, characteristic of the Polish general public should not apply to professional nurses, especially taking
care of neurosurgery patients. Neurosurgery units of hospitals accommodate patients who are often unconscious, with disturbed aware-
ness, afasis, paresis. These patients require the whole, complex care of highest, professional standards. Nursing is the science, which
source is concerning for human being. This process requires the specific relationship with the other person. The nurse treats patient as
the human being, and not as the object (thing), indicates attention in caring behaviour. The intimacy in caring obliges nurse to protest
human dignity and humanity. This skill brings together people not only in psychological, but also in ethical aspect. The purpose of this
paper is to pay attention of nursing society to contemporary challenges and to point at ethics and occupational responsibility, indispens-
able and decisive in nurse’s job, crucial to success in therapeutic process.

Key words: neurosurgery patient, complex care, ethics, concerning for human being, occupational responsibility.
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,,Jest tylko jedna droga do drugiego cztowieka — droga serca.
Wszystkie inne drogi to bezdroza™.
Phill Basmans

Pielggniarstwo jest sztuka, nauka, a przede wszyst-
kim stuzba. Jednym z najwazniejszych wyrazow ludz-
kiego humanizmu [1]. Wymaga opanowania okreslonej
wiedzy 1 odpowiednich umiejetnosci. Glownym celem
i zadaniem zawodu pielggniarskiego byto i zawsze
pozostanie niesienie pomocy i opieki ludziom potrze-
bujacym [2].

Chory jest cztowiekiem bezsilnym, stabym, nagim,
przykutym do tézka. Céz moze on zrobi¢ w tym wigzie-
niu bez krat, ktorego symbolami sa uzaleznienie i bez-
silno$¢? Jego nagosé, jego milczenie, sg oczywistym
wyrazem, bezsilnosci. Dlatego tez pielggnacja powinna
by¢ dziataniem bez granic obejmujacym czlowieka
jako catosé, jego pragnienia i ogot cierpien. Cztowiek
jest bowiem wartoscig absolutng i niezastapiona [3].

Pielggnowanie chorego to nie tylko respektowanie
etyki, moralnosci i wartosci, ale takze udzielanie swojej
sily, inteligencji, zapewnienie poczucia bezpieczen-
stwa, poszanowanie intymnosci i przestrzeganie praw
do umierania w spokoju i godnosci [2]. Realizacja tych
zatozen zalezy w duzym stopniu od poziomu etycznego
pielggniarek, od ich wrazliwosci na potrzeby innych
ludzi, zyczliwo$ci, zrozumienia i cierpliwosci.

Celem pracy jest zwrdcenie uwagi srodowisk
pielegniarskich na wspotczesne wyzwania stawiane
przed pielegniarka oraz wskazanie na etyke i odpo-
wiedzialno$¢ zawodowa, ktore sg nicodzowne w pracy
pielegniarki i decyduja o powodzeniu leczenia.

W warunkach niezwykle szybkiego postepu, wie-
dzy i techniki medycznej pielggniarstwo XXI wieku
tworzy swoj nowy wizerunek. W ostatnich latach zaszto
wiele korzystnych zmian wptywajacych na podniesie-
nie fachowosci pielggniarek. Dzigki wieloletnim wysit-
kom naszego $rodowiska zawodowego doprowadzono
do tego, ze w placéwkach pracuja tylko pielggniarki
wykwalifikowane i w petni przygotowane do zawodu.
Zmienit si¢ system ksztalcenia pielegniarek, zmianie
ulegt tez zakres dziatan pielegniarki i otwarty si¢ nowe
dziedziny wiedzy pielggniarskiej. Wzrosta §wiadomos¢
naszych kolezanek, ktére teraz lepiej dostrzegaja pro-
blemy zawodowe [4].

W pielggniarstwie obserwujemy zmiang trady-
cyjnych zawodowych norm i praktyk w zréznico-
wane sposoby holistycznej i humanistycznej opieki
zdrowotnej. Pielggniarstwo XXI wieku odchodzi od
rutynowo wykonywanych zlecen i poprzez proces
pielggnowania dochodzimy do zindywidualizowanej
opieki pielegniarskiej [2].

Czy rownocze$nie z podwyzszeniem kwalifikacji
wzrasta poprawa opieki nad chorymi? Czy aspiracje
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pielegniarek dotycza tylko osiagnigcia lepszej pozycji
w zawodzie, czy takze poprawy jakosci pracy? Jak
wyglada przestrzeganie potrzeby intymnosci przy
wykonywaniu zabiegéw i jak sprawowana jest opieka
nad umierajacym [5]?

Obserwujac wspolczesny §wiat i spoleczenstwo,
mozemy stwierdzi¢, ze w dobie wielkiego postepu
i przemian spoleczno-politycznych zachwianiu ulega
Swiat wartosci. W aktualnych warunkach transformacji
ustrojowej czgsto gubi sie prawdziwy sens i istotg bli-
skosci drugiego cztowieka, ktadac nacisk na wymierne
koszty, ekonomizacj¢ zycia, zysk lub stratg [5].

Nie bez znaczenia dla wzajemnych kontaktow jest
fakt, ze koniec XX wieku charakteryzuje si¢ przewaga
cywilizacji $mierci nad cywilizacja mitosci, buntem,
agresja, przemocq i brakiem zrozumienia. Odzwier-
ciedleniem tego jest coraz wigkszy dystans dzielacy
ludzi od siebie i chtéd emanujacy w kontaktach in-
terpersonalnych. W takiej rzeczywistosci wazne jest
przyblizenie cztowieka cztowiekowi w duchu przyjazni
1 wzajemnego szacunku — tak bardzo potrzebnego
migdzy pielegniarka a pacjentem [5].

Kryzys wartosci, jaki obserwujemy w polskim
spoteczenstwie, nie powinien dotyczy¢ pielegniarek,
zwlaszcza sprawujacych opieke nad pacjentem w cigz-
kim stanie zdrowia, w stanie zagrozenia zycia i chorym
nieprzytomnym.

W polskich szpitalach znajduja si¢ oddziaty, w kto-
rych duzy procent hospitalizowanych tam pacjentéw
wymaga kompleksowej opieki pielggniarskiej. Do takich
oddziatéw zalicza si¢ oddzial neurochirurgii. Praca pie-
legniarki w oddziale neurochirurgicznym znaczaco r6zni
si¢ od pracy pielegniarek w innych oddziatach. R6znica
ta wynika przede wszystkim ze specyfiki postgpowania
z chorym, u ktérego doszto do uszkodzenia uktadu ner-
wowego 1 wigzacych sie z tym zaburzen czynnosci, jak
np. jakosciowych i ilosciowych zaburzen §wiadomosci,
zaburzen przytomnosci, motoryki i koordynacji rucho-
wej czy funkcji zwieraczy. Czgsto ulegaja dysfunkcji
podstawowe czynnosci zyciowe: oddech, praca serca,
cisnienie krwi, temperatura. Zaburzeniu moze ulec tez
potykanie, czucie, mowa, funkcje poznawcze i pamigc.
Pacjenci ci wymagaja catkowitej, kompleksowej opieki
pielegniarskiej na najwyzszym, profesjonalnym pozio-
mie i niezaleznie od tego, jak dobrze przeprowadzono
zabieg operacyjny, ostateczny wynik leczenia w znacz-
nej mierze zaleze¢ bedzie od opieki pielegniarskie;j.

W oddziale neurochirurgicznym pielggniarki
zazwyczaj sprawuja opieke nad pacjentem nieprzy-
tomnym, przejmujac tym samym na siebie wszystko,
co jest potrzebne, aby chory byl bezpieczny. Przy wy-
konywaniu tego rodzaju opieki pielegniarce nie moga
towarzyszy¢ negatywne napigcia, jej praca nie moze
by¢ wykonywana pospiesznie, pod wptywem bodzcow
zewngtrznych, nie moze przerodzi¢ si¢ w automatyzm,
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a przez to zosta¢ pozbawiona akcentow humanizmu.
Zasady etyczne w pracy pielggniarki sa wigc bardzo
wazne, od nich w najwigkszej mierze zalezy jak pacjent
bedzie pielggnowany. Pielggniarstwo zajmuje si¢ naj-
cenniejszym dobrem czlowieka — zdrowiem. Dlatego
do jego wykonywania nie wystarczy przygotowanie
zawodowe, polegajace na zdobyciu wiadomosci i umie-
jetnosci, ale potrzebne jest wyrobienie zasad moralnych
i silnej woli, by wcieli¢ w zycie te zasady. Za niedbale
wykonany zabieg czy niepodanie w pore lekarstw
nie idzie si¢ do wigzienia, nie ptaci kar, ale na prze-
bieg choroby moze ujemnie wplynaé najdrobniejszy
szczegot, dlatego pielegniarki sprawujace opieka nad
chorym nieprzytomnym powinny mie¢ tego $wiado-
mos$¢ i w swojej pracy powinny kierowac si¢ zasadami

etycznymi, a nie zimno ustalonymi regutami [6].
Praca z pacjentem neurochirurgicznym jest praca

trudna, obciazajaca psychicznie. Procedury postepo-

wania, rutynowo stosowane w innych oddziatach, tutaj
podlegaja wnikliwszej analizie i wymagaja glebszego
zastanowienia nad skutkami ich wdrozenia w praktyce.

Stad tez tak bardzo wazna w pracy pielggniarki jest

znajomos$¢ zasad etyki zawodowej oraz nieustanna

praca nad wlasnym rozwojem moralnym [7].

W oddziale neurochirurgicznym przebywaja cho-
rzy w stanie zagrozenia zycia, nieprzytomni, czg¢sto
dochodzi u nich do naglego zatrzymania krazenia.
Stawia to pielggniarki w sytuacjach, ktorych wtasciwe
rozwigzanie z etycznego punktu widzenia nastrecza
wiele problemoéw. Jedna z najtrudniejszych decyzji,
wspdlnych dla lekarza i pielggniarki, jest postanowienie
o zaprzestaniu dziatan reanimacyjnych w przypadku
braku ich skutecznosci. Cho¢ ostatnie stowo w tej
sprawie nalezy do lekarza, jest to najtrudniejszy dy-
lemat etyczny catego zespotu terapeutycznego. Akcje
reanimacyjne prowadzone sg czasem wiele godzin,
w nadziei na pozytywny wynik. Podjgcie decyzji
o zaprzestaniu tych dziatan jest zawsze bardzo trudna
decyzja natury moralnej, zaréwno dla lekarza, jak
i opiekujacej si¢ pacjentem pielegniarki. Taka sytuacja
zawsze rodzi dylematy:

* czy dalsze stosowanie brutalnych zabiegdéw reani-
macyjnych ma sens, czy tez utrudnia pacjentowi
spokojne umieranie?

* czy zaprzestanie dziatan reanimacyjnych nie od-
bierze ostatniej szansy pacjentowi, ktorg mogltby
da¢ kolejny masaz serca, kolejna dawka lekdow
reanimacyjnych, czy kolejna defibrylacja?

* gdzie lezy granica migdzy wskazaniami do dalszej
reanimacji a wskazaniami do jej zaprzestania?

* czy nawet wielogodzinna, nieskuteczna akcja re-
animacyjna jest dowodem na to, ze kolejny masaz
serca nie przywroci czynnej akcji serca?

* czy w sytuacjach u pacjentow nieprzytomnych,
u ktorych doszlo do zatrzymania akeji serca,
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a kilkugodzinna reanimacja jest nieskuteczna,
odstepujac od niej bedzie miata miejsce eutanazja
bierna, niedobrowolna, oznaczajaca zaniechanie
dalszego leczenia, bez wyrazenia takiej woli ze
strony pacjenta?

W rozwigzywaniu tych dylematéw najwazniejsza
1 ostateczna norma moralnosci dla pielegniarek jest
ratowanie zycia [8].

Szczegodlng opieka otaczamy chorych nieprzytom-
nych i pacjentdw w ostrym stanie zagrozenia zycia.
Przy tym stwierdzeniu nasuwajg si¢ czgsto pytania
1 watpliwosci:

* czy chory umierajacy ma zawsze zapewniong tro-
skliwa opieke do ostatnich chwil zycia?

* czy wraz z czg¢stym kontaktem pielggniarek ze
$Smiercig wzrasta rutynowe traktowanie i niedo-
strzeganie problemoéw chorych umierajacych?

*  czy kazda $mier¢ cztowieka stanowi dla pielegniar-
ki porazke zawodowa?

* czy metoda obrony przed przezywaniem ludzkich
nieszczes¢ jest instrumentalne 1 rutynowe trakto-
wanie chorych?

Szukajac odpowiedzi na powyzsze pytania,
mozemy odwota¢ si¢ do jednej z zasad etycznego
postepowania pielegniarki, zasady dobroczynnosci
i niekrzywdzenia. W mysl tej zasady czynienie dobra
nie polega tylko na sprawnej technicznie opiece, jej
przejawem moralnym jest troska o pacjenta, co oznacza
wyjscie poza zakres rutynowego dziatania, uwzglednia
catosciowe spojrzenie na cztowieka we wszystkich
jego wymiarach [9].

Zasady etyczne z uwzglednieniem praw moralnych
stanowia niezbedne minimum do wykonywania zawo-
du pielegniarki, a przyjmowanie odpowiedzialnosci za
cztowieka chorego jest jej podstawowa powinnoscia.
Ponosi ona odpowiedzialnos¢ nie tylko wobec prawa,
ale przede wszystkim wobec wtasnego sumienia [9].
Ma to miejsce szczegdlnie w przypadku sprawowania
opieki nad pacjentem w stanie zagrozenia zycia i cho-
rym nieprzytomnym. Postgpowanie zgodne z wlasnym
sumieniem jest warunkiem uwrazliwienia na ludzkie
cierpienie i walke z obojgtnoscia, ktora jest najwigk-
szym wrogiem moralnym.

Dzialania opiekuncze, a zwlaszcza pozawerbalny
kontakt z pacjentem, sa niewymierne, a przez to trudne
do ocenienia. Zyjemy w okresie transformacji, gdzie
idealy demokracji podporzadkowane sg zasadom
ekonomicznym. Istnieje zagrozenie pomniejszenia
ich roli w relacjach osobowych, tworzac kultur¢ od-
humanizowana [5]. Stajemy wigc wobec koniecznosci
wychowania moralnego nowych pokolen pielggniarek,
ktore nie posiadaja doswiadczenia w pracy z osobami
chorymi i ktorych wiedza, wartosci i potrzeby sa bardzo
rozne [7]. Istotnego znaczenia nabiera znajomosc teorii
etycznych, a przede wszystkim samego kodeksu etyki
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zawodowej, stanowigcego swoisty przewodnik poste-
powania etycznego. Wychowanie moralne pielggniarek
powinno koncentrowaé si¢ wokol wartosci godnosci
osoby ludzkiej [7]. Bardzo wazne jest tez inspirowanie
pielegniarek do §wiadczenia ustug najwyzszej jakosci.
Spoteczenstwo bowiem wymaga profesjonalizmu od
0s6b, ktérym powierza wiasne zdrowie [10].

Kazda pielggniarka musi kierowac si¢ idea huma-
nizmu, powinna cechowac ja umiejetnos¢ wspéotodczu-
wania, ktéra przybliza czlowieka cztowiekowi nie tylko
w aspekcie psychologicznym, ale rowniez etycznym.
Wspoétodczuwanie warunkuje zywa identyfikacje
z chorym cierpigcym, warunkujac w znaczeniu psycho-
logicznym zasady etycznego postepowania [5].

Pielggniarki kazdego dnia w pracy z pacjentem
natrafiaja na wiele zréznicowanych trudnosci natury
moralnej, czgsto w swojej praktycznej dziatalnosci staja
wobec dylematow etycznych: czy postapitam stusznie,
moze powinnam zachowac si¢ inaczej? Wszystkie te
dylematy moga by¢ bezpiecznie rozwiazane tylko wte-
dy, gdy pielegniarka zobaczy w swym podopiecznym
wolng i niepowtarzalna osobeg.

Pielggniarstwo jest zawodem, ktéremu przyswieca
troska o czlowieka; wymaga specyficznego kontaktu
z druga osobg [5]. Pielegniarka, traktujac pacjenta jako
cztowieka, nie jako przedmiot, komunikuje mu, ze jej
troskliwo$¢ stanowi istote postepowania opiekunczego
i ta bliskos$¢ w troskliwosci zobowiazuje pielegniarke
do chronienia ludzkiej godnosci i cztowieczenstwa.

Wobec dokonujacych si¢ zmian systemowych pie-
lggniarkom potrzebne jest silne oparcie moralne. Nie
mozemy pozwoli¢, aby w srodowisku pielegniarskim
doszto do rozbicia struktury etyki i odpowiedzialnosci
zawodowej. Potrzeba codziennosci w pracy piele-
gniarek jest si¢gganie do takich wartosci, jak: mitos¢,
uczciwos¢, wiernosé, dobro, prawda sprawiedliwos¢.
Wiernos¢ tym zasadom jest drogowskazem do sukce-
su korzystnych zmian dokonujacych si¢ w zawodzie
pielegniarki [5].

Stosujac wiedze etyczng do opieki nad pacjentem,
mamy wplyw na efektywno$¢ swojej pracy, a przede
wszystkim mozemy funkcjonowa¢ jako osoby od-
powiedzialne moralnie. Wierz¢ mocno, ze pomimo
trudnosci i wielu watpliwos$ci nurtujacych nas wszyst-
kich, zbyt dlugo trwajacych zmian w stuzbie zdrowia,
polskie pielegniarstwo bedzie przepetlnione humaniz-
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mem, co pozwoli uzyskac jak najwyzsza jakos¢ ushug
pielegniarskich i podniesie rangg holistycznej opieki
pielegniarskiej w Polsce [1, 10].

Pielgegniarstwo ze swej natury jest nieskonczone
i bedzie trwato, dopdki bedzie istniato zycie na ziemi.
Wnosi ono réwniez wyjatkowy wktad do polepsze-
nia zdrowia spoleczenstwa. Prekursorka i tworczyni
zawodowego pielggniarstwa Florencja Nightingale
powiedziata, ze pielggnowanie jest najpigkniejsza ze
sztuk pigknych i wymaga wielkiego oddania. Pielg-
gniarka, ktéra funkcjonuje jako osoba odpowiedzialna
moralnie, musi: ,,mie¢ oczy, ktore widza, uszy, ktore
stysza i serce, ktore rozumie” [10].
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